HVORDAN KNYTTE LADEREN TIL CIRCLE KS REFUSJONSPORTAL

1. REGISTRER LADEREN DIN | REFUSJONSPORTAL

1. Gatil
https.//www.circlek.no/elbillading/bedrift/refusjonslosning/refusjonsportal/ og
logg inn med ditt eksisterende brukernavn og passord.

2. For at vi skal kunne refundere deg for lading av firmabilen hjemme, trenger vi at
du fyller inn folgende detaljer:

a. UID-nummer/Charge-ID fra ditt firmakort. Dette finnes pa baksiden av
kortet. Kortet ma veere aktivt, og ikke tatt i bruk av noen andre fra for.
b. Kontonummeret vi skal utbetale refusjon til.
¢ Serienummeret pa din hjemmelader. Dette finner du i Easee-appen. Eks.
EH123456.
d. Informasjon om din strgmavtale.
3. Ga videre til steg 2.

2. LOGG INN | EASEE-APPEN FOR A ENDRE OPERAT@R

1. Finn laderen din i Easee-appen

2. Sveip ned pa ladekortet, eller trykk pad pilen gverst til hayre, og velg
Anleggsinnstillinger

3. Under Generelt, velg Operater

o< Innstillinger

Generelt

Ingen tilkoblet bil
EASEE HOME 2 97 kWt
. 2025

Anleggsinnstillinger

Operater

Sikringer

Anleggsmediemmer

Hovedsikring
. Kapel Tigang o Anleggsforbruk

Kurssikring
B o-a Planlegg (1)

Kurst stning

Ladeforbruk Strem

Dynamisk kursgrense
Laderinnstillinger

Ingen tilkoblet bil

EASEE HOME 5838

4. For a endre operater velger du Rediger gverst i heyre hjgrne
5. Sok opp og velg Circle K
6. Trykk pa Lagre for & fullfere endringen


https://www.circlek.no/elbillading/bedrift/refusjonslosning/refusjonsportal/

Setti
<&~ Operators @ hiilied

RFID keys Charging schedules Smart Operotor

Circle k

Circle K

Laderen din er na tilkoblet Circle K som operater. Ta en omstart av laderen.

3. DU ER NA KLAR TIL A LADE FIRMABILEN

Nar du har registrert deg i refusjonsportalen og du har fullfert denne guiden, er laderen
klar til bruk med firmakortet. Det firmakortet du bruker til a starte ladingen ma vaere
registrert i portalen, sa husk & oppdatere dine opplysninger om du far nytt kort.

Skal du lade privatbilen, kan du bruke en ladebrikke. Denne ladebrikken legger du inn i
Circle K Charge appen, som er den samme appen som brukes pa vare stasjoner.

Appen ser slik ut, og kan lastes ned her.

Logg inn med samme brukernavn og passord som i refusjonsportalen.

Trenger du hjelp?

Kontakt kundeservice pa telefon 22 96 24 00 eller e-post kontakt@circlekcharge.no



https://www.circlek.no/elbillading/ladestasjoner/ladeapp
mailto:kontakt@circlekcharge.no

