HVORDAN ENDRE OPERAT®@R TIL CIRCLE K PA DIN GARO LADER

1. REGISTRER LADEREN DIN | REFUSJONSPORTAL

1. Gatil
https://www.circlek.no/elbillading/bedrift/refusjonslosning/refusjonsportal/ og
logg inn med ditt brukernavn og passord.

2. For at vi skal kunne refundere deg for lading av firmabilen hjemme, trenger vi at
du fyller inn falgende detaljer:

a. UID-nummer/Charge-ID fra ditt firmakort. Dette finnes pa baksiden av
kortet. Kortet ma vaere aktivt, og ikke tatt i bruk av noen andre fra for.
b. Kontonummeret vi skal utbetale refusjon til.
c. Serienummeret pa din hjemmelader.
d. Informasjon om din stremavtale.
3. Gavidere til steg 2.

2. FORBEREDELSER

Serg for a ha felgende informasjon tilgjengelig:

e Ladeboks:

o Garo Connect APP
Gyldig e-postadresse og passord til appen
Entity ID
Garo CU (Serienummer) og QR-koden til den
Nakkel (Passord til laderen)

O O O O

e C(Circle K spesifikt:
o URL-adresse til Circle K sitt baksystem: wss://ocpp.circlek.com/

For a finne serienummer og nakkel, ma du fierne frontpanelet. Drei ngkkelen i lasen
nederst pa laderen og trykk ned lokket.
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https://www.circlek.no/elbillading/bedrift/refusjonslosning/refusjonsportal/

Skriv ned “GaroCU-“(Serienummer) og “Key”(Passord) for enkel tilgang i fremtiden. Du
kan ogsa finne ID og passord i produktdokumentasjonen fra leveringen av produktet.
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3. 354208 Pro

Waeny Key: x°°9-|:|

3.LOGG INN I GARO CONNECT

| GARO

2 garo connect

GARO Connect

Nar du har lastet ned GARO Connect og logger inn for ferste gang som administrator,
bruk “admin” eller “GaroCU” som e-post. Bruk passordet fra «Key» pa ditt produkt
(inkludert bindestreken “-")



4. INNSTILLINGER OM LADEREN ER ONLINE

Hvis laderen vises som

1. Fra valgt lader, ga til Settings > Advanced.

2. Under OCPP connectivity skal du legge til URL: wss://ocpp.circlek.com/

3. Trykk pa Update Changes

13:52 =
< App Store €
EE '@' CK Pulowska W
Access as owner
Entity Pro
(e
Schadule
¢
PAC
® Offline
al |
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— Settings
Entity Pro

Schedule and free use >

Users >

E Light intensity 75%

Q)) Enable audio signal .

Limit charging current
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Advanced >
Restart the unit >
Disable charging station (i) L
Lock cable
Transactions >
Status >
About my unit >
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— Advanced —
Entity Pro

cable when unplugged from EV. If false, will
lock connector and wait for command [tag, i)
C5MS) before unlocking

OCPP connectivity

Device OCPP identity, overriding bracket/serial

Backend URL, the remote CSMS system that
devices connects to, unless overridden by
GaroCsmsUrl. Also used with proxies )

(insert URL here)

Select from list

Unit updated o

Reboot unit

Restore default

Update changes

Reboot unit

Start enheten pd nytt og dobbeltsjekk om endringene er lagret
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5. INNSTILLINGER OM LADEREN ER OFFLINE

Hvis laderen vises som OFFLINE:
1. Trykk pa menyen

2. Velg Installers menu
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Access as owner

Owner A
Enhty Pro Installer at
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m

3. Trykk pa Change installation for existing location

4. Velg lokasjon > Charging stations - lader
5.. Trykk pa laderen
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Change installation for existing location
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6. Ga til Third-party CPO/OCPP settings nederst.

7. Under GaroDeviceld, legg inn “GaroCU-[siffer]» (Serienummer, eks. GaroCU-

1234567).

8. Under GaroRemoteCsmsUrl, legg inn URL: wss://ocpp.circlek.com/

— Entity Pro @
Not connected
Wifi
M@

Completed 5/5

Grouping
Completed

Grid connection
Completed

Installation bracket ID
Completed

(1) Power on the un ‘And wait for the green light

Communication seffihgs

Completed

Declare installed {5

Completed

T
D Third-party CPO/OCPP settings (optional)

.
(7]

Reboot unit

Entity Pro

Mobile device connected to unit via local
network

Disconnect from unit

GaroDeviceld (i)
354208 )

GaroRemoteCsmsUrl (i)

Insert URL here D,

Select from list

Unit updated ot

Configuration ,Q

~

Start enheten pa nytt og dobbeltsjekk om endringene er lagret
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6. DU ER NA KLAR TIL A STARTE LADING MED FIRMAKORTET

Denne delen gjelder kun for deg med hjemmelader og refusjonslgsning.

Nar du har registrert deg i refusjonsportalen og du har fullfert denne guiden, er laderen
klar til bruk med firmakortet. Det firmakortet du bruker til a starte ladingen ma veere
registrert i portalen, sa husk a oppdatere dine opplysninger om du far nytt kort.

Skal du lade privatbilen, kan du bruke en ladebrikke. Denne ladebrikken legger du innii

Circle K Charge appen, som er den samme appen som brukes pa vare stasjoner.
Appen ser slik ut, og kan lastes ned her.

Logg inn med samme brukernavn og passord som i refusjonsportalen.

Trenger du hjelp?
Kontakt kundeservice pa telefon 22 96 24 00 eller e-post kontakt@circlekcharge.no



https://www.circlek.no/elbillading/ladestasjoner/ladeapp
mailto:kontakt@circlekcharge.no

